
品質管理(基礎)

1日目 １．品質管理とは

２．品質管理の歴史とは

３．ＱＣサークル（小集団改善）活動とは

４．ＱＣの考え方・見方・進め方

５．QC七つ道具

６．演習

(層別、チェックシート、グラフ、パレート図、散布図）

個人ワーク⇒グループワーク⇒発表


